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कननष्ठ कामाारम सहामक की बर्ती हेरु्त ऑन-राईन ऩयीऺा  

सूचना ऩुस्तर्तका  

इस ऩुस्ततका भें आऩ देने जा यहे हैं उस ऑनराइन ऩयीऺा सॊफॊधी विविध ऩहरुओॊ के ब्मोये औय सॊफॊधधत विषमिततुओॊ के फाये भें 
भहत्िऩूणण ननदेश हैं। आऩकी इस ऩुस्ततका का ध्मान से अध्ममन कयने की सराह दी जाती है क्मोंकक इससे आऩकी ऩयीऺा की 
तैमायी कयन ेभें सहामता मभरेगी ।  

कृऩमा नोट कयें : अगय एक स ेज्मादा फाय ऩॊजीकयण ककमा गमा है तो केिर सफ स ेहार के ऩॊजीकयण को िैध भाना जाएगा । 

इस ऑनराइन ऩयीऺा भें ननम्नानुसाय िततुननष्ठ प्रकाय की फहुविकल्ऩ प्रश्नािमरमाॊ होंगी : 

अनु. क्र. प्रश्नावरी का नाभ प्रश्नों की सॊख्मा अधधकर्तभ अॊक अवधध 
1. साभान्म सॊचेतना 40 40 

60 मभनट 

2. अॊगे्रजी बाषा 40 40 

3. ताककण क ऺभता 40 40 

4. सॊख्मात्भक दऺता 40 40 

 कुर 160 160 

ऩयीऺा के मरए सभम 60 मभनट है; तथावऩ राधगॊग इन, प्रिेश ऩत्र सॊग्रहण, ननदेश ऩढ़ना आदद के सदहत आऩको ऩयीऺा तथर भें 
रगबग 120 मभनट यहना ऩड सकता है । अॊगे्रजी बाषा के अनतरयक्त सबी प्रश्नािमरमाॊ अॊगे्रजी ि दहन्दी भें उऩरब्ध कयाई 
जाएॊगी । सबी प्रश्नों भें फहुविकल्ऩ होंगे। प्रश्न के ऩाॊच उत्तय भें से केिर एक सही उत्तय होगा। आऩको सिाणधधक उऩमुक्त 
उत्तय का चमन कयना है औय स्जस विकल्ऩ को आऩ उऩमुक्त/सही सभझते हैं उसे 'भाउस स्क्रक' कयना है । आऩन े स्जस 
विकल्ऩ को स्क्रक ककमा है िह उस प्रश्न का आऩका उत्तय भाना जाएगा । अगय आऩ गरर्त उत्र्तय देंगे र्तो दॊड तवरूऩ आऩके 
अॊकों भें कटौर्ती नही की जामेगी। आऩको सराह दी जार्ती है कक आऩ उत्र्तय देने भें र्तुक्का ना रगामें। 

ऑनराइन ऩयीऺा का तकोय ननम्नमरखित प्रकिमा का ऩारन कय प्राप्त ककमा जाएगा : 
अभ्मथी द्िाया प्रत्मेक िततुननष्ठ ऩयीऺा भें प्रश्नों के ददमे गए सही उत्तय को सही तकोय ऩय ऩहुॉचना भाना जाएगा । 
प्रत्मेक अभ्मथी को प्रत्मेक टेतट के साथ कुर तकोय भें न्मूनतभ तकोय प्राप्त कयना होगा । प्रत्मेक ऩयीऺा भें अहणकायी होन ेके 
मरए कट-ऑप ऩॉइॊट का ननणणम गु्रऩ नोम्सण के आधाय ऩय होगा । प्रत्मेक ऩयीऺा भें उत्तीणाांक ननणणम फीएनऩी देिास द्िाया 
प्रत्मेक ऩयीऺा भें सभतत प्रनतमोगी अभ्मधथणमों के न्मूनतभ आिश्मक ततय के आधाय ऩय ननधाणरयत ककमा जाएगा । व्मस्क्तगत 
ऩयीऺा भें उत्तीणण होना भात्र ऩमाणप्त नहीॊ होगा । अभ्मथी को भेरयट के िभ भें ऩमाणप्त रूऩ से उच्च होना होगा । रयस्क्तमों की 
सॊख्मा के आधाय ऩय उन अभ्मधथणमों को भूर दततािेजों का सत्माऩन के मरए ननस्श्चत अनुऩात भें फुरामा जाएगा जो 
ऑनराइन ऩयीऺा भें ऩमाणप्त रूऩ स ेउच्च यैंक प्राप्त कयेंगे । 
नोट : कदठनाई ततय भें रघ ुअॊतय को सभामोस्जत कयन ेके मरए विमबन्न सत्र के प्रत्मेक सभतसु्ल्मकृत तकोय ऩय ऩहुॉचने के 
मरए िततुननष्ठ ऩयीऺा भें अभ्मथी द्िाया प्राप्त अॊक को सभतुल्म ककमा जाएगा । ककसी बी ऩयीऺा भें प्राप्त तकोय सभतत रूऩों 
के तकोय वितयण को ध्मान भें यिकय भूर रूऩ से सभतुल्मीकृत ककमा जाएगा । ऩयीऺा के अनुसाय तकोय औय कुर तकोय 
दशभरि के ऩश्चात दो अॊक तक रयऩोटण ककमा जाएगा । 
कृऩमा नोट कयें कक इस ऩुस्तर्तका भें ददए गए प्रश्न केवर उदाहयण हैं सवाांगऩूणा नहीॊ हैं । वातर्तववक ऩयीऺा भें प्रश्न अधधक 
कदठन मा अरग प्रकाय के बी हो सकर्त ेहैं, स्जनका कक महाॉ वणान नही ककमा गमा हो । 
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नभून ेके कुछ प्रश्न महाॉ ददए गए हैं । 

साभान्म सॊचेर्तना 

मह प्रश्नािरी सभाज के विमबन्न ऺेत्रों भें अतीत औय ितणभान व्मस्क्तमों औय घटनाओॊ के प्रनत आऩकी सचेतता का ऩता रगान े
के मरमे है । 

प्र.1. OSCAR ऩुयतकाय, ननम्नमरखित भें सेÉ ककस ऺेत्र भें सिणशे्रष्ठ प्रदशणन के मरमे ददमा जाता है ? 

(1) कपल्भ (2)  सादहत्म (3)  िेर (4)  विऻान (5) सभाज सेिा 

प्र.2. ननम्नमरखित भें से कौन कपल्भ रगान का ददग्दशणक है ? 

(1)  सॊजम रीरा बॊसारी  (2)  िसन्त गोिायीकय (3)   कयण जोहय  
(4)  फी. आय. चोऩडा (5)  ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.3. हभ अॊधेये भें चीज़ों को क्मों नहीॊ देि सकते हैं?  
(1) मह चीज़ें प्रकाश का विकीणणन कयती हैं  
(2) मह चीज़ें प्रकाश का अिशोषण कयती हैं  
(3) इन चीज़ों स ेहभायी आॊिों ऩय कोई प्रकाश नहीॊ ऩडता है  
(4) प्रकाश अॊधेये स ेअिरुद्ध हो जाता है  
(5) ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.4. जर के ननम्नमरखित भें से ककस नभून ेको शुद्ध जर कहा जा सकता है?  
(1) जर स्जसभें कपटककयी मभराई गई हो (2) तिच्छ जर  
(3) किल्टय ककमा गमा जर  (4) उसभें कोई अन्म ऩदाथण नहीॊ मभरामा जाता है  
(5) ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

अॊगे्रजी बाषा 

इस प्रश्नािरी का प्रमोजन आऩके अॊगे्रजी बाषा ऻान की ऩयीऺा कयना है। व्माकयण, शब्दािरी, िाक्म ऩूणण कयना, सभानाथी, 
विरोभाथी, अनुच्छेद की फोधगम्मता आदद प्रश्नों से आऩके अॊगे्रजी बाषा सॊफॊधी ऻान की ऩयीऺा की जाएगी। नीच ेकुछ नभून ेके 
प्रश्न प्रततुत हैं, उनका अध्ममन कयें औय उत्तय दें। 

Q.1-3. ननदेश : ननम्नमरखित िाक्मों को साथणक ढॊग स ेऩूणण कयने के मरए िाक्मों के नीच े ददमे गमे शब्दों भें से उऩमुक्त 
शब्द का चमन कयें । 

Q.1. He quickly glanced  .............................. the book to find what it said about the Indian economy. 
(1)   at (2)   through (3)   in (4)   to (5)   over 

Q.2. The counsel urged the court to ........................... down the obnoxious law. 
(1)  enact  (2)   enforce (3)   cancel (4)   strike (5)   declare 

Q.3. The local official ........................... the Minister of the situation. 
(1)  explained  (2)   warned (3)   apprised (4)   told (5)  intimated 

Q.4-6. ननदेश : कृऩमा प्रत्मेक िाक्म ऩढ़कय मह ऩता कयें कक क्मा उसभें कोई व्माकयण सॊफॊधी गरती है ? मदद कोई गरती 
हो तो िह िाक्म के ककसी एक बाग भें होगी । उस बाग का िभाॊक ही आऩका उत्तय है । मदद िाक्म भें कोई गरती 
नहीॊ है तो उत्तय „No error‟ है । 

Q.4. I am twenty  /  two years old  /  when I first  /  joined the bank.  No error  
     (1)                    (2)                  (3)                  (4)  (5) 

Q.5. To the Hindus  /  the Ganga is  /  holier than  /  any other river.  No error  
      (1)                    (2)                 (3)                 (4)   (5) 

Q.6. Of all the teachers  /  in our school  /  our class teacher  /  were very strict. No error  
            (1)                          (2)                         (3)                          (4) (5) 
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ताककण क ऺभता 
मह प्रश्नािरी मह देिन े के मरए है कक आऩ ककतनी अच्छी तयह से सोच सकते हैं औय कम्प्मूटय के साथ काभ कयन ेकी 
आऩकी अमबरूधच/ऻान सॊफॊधी ननणणम रेने के मरमे बी है । इसभें विमबन्न प्रकाय के प्रश्न होंगे । महाॉ नभूना के तौय ऩय प्रश्न 
ददमे हैं । 

प्र.1-3. ननदेश : ननम्नमरखित प्रत्मेक प्रश्न भें, ऩाॊच अऺय सभूह मा शब्द ददमे गमे हैं । इनभें से चाय अऺयसभूहों मा शब्दों भें 
ककसी न ककसी प्रकाय की सभानता है जफकक एक मबन्न है । ऻात कीस्जए कक कौनसा एक मबन्न है। 

प्र.1. (1) कारा (2) रार (3) हया (4) यॊग (5) ऩीरा 

प्र.2.  (1)  BC (2) MN (3)  PQ (4)  XZ (5)  ST 

प्र.3. (1) आभ (2) सेफ (3) सॊतया (4) अभरूद (5) गुराफ 

प्र.4-8. ननदेश : नीच ेददमे गमे प्रत्मेक प्रश्न भें एक प्रश्न धचह्न रगा है । उसके नीच ेददमे गमे ऩाॉच विकल्ऩों भें से केिर कोई 
एक ही उस तयह के सॊफॊध को प्रकट कयता हैं जो कक प्रश्न भें : : धचह्न के फामीॊ ओय िारे दो शब्दों भें है । सही उत्तय 
ऻात कीस्जमे। 

प्र.4.  चयण : भनुष्म : : िुय : ? 

(1)  ऩैय (2)  कुत्ता (3)  घोडा (4)  रडका (5)  जूता 

प्र.5. ददन : यात : : दमार ु: ? 

(1)  अॊधेया (2)  प्रकाशभान (3)  िूय (4)  उदाय (5)  कृतऻता 

प्र.6. झोऩडी : भहर : : ियगोश : ? 

(1) गड्ढा (2) गाजय (3) हाथी (4) छोटा (5) चूहा 

सॊख्मात्भक दऺर्ता 

मह प्रश्नािरी सॊख्मात्भक गणनाओॊ आदद भें आऩकी गनत एिॊ शुद्धता की जाॉच के मरमे है । 

प्र.1-3. ननदेश : ननम्नमरखित प्रश्नों भें स ेप्रत्मेक भें आऩको मह ऻात कयना है कक प्रश्नधचह्न (?) के तथान ऩय क्मा आमेगा । 

प्र.1. 42  +  73  +  137  =  ? 

(1)  352 (2)  252 (3)   242 (4)  142 (5)  ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.2.  20 ×  
 

 
   =  ? 

(1)  4 (2)  5 (3)  12 (4)  20 (5)  ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.3. 0.7 × 0.5 = ? 

(1) 35 (2)  0.35 (3)   0.0035 (4)  0.035 (5)  ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.4. 10 ऩैसे प्रनत नीॊफ ूके बाि स े6 नीॊफूओॊ की कीभत ककतन ेऩैसे होगी ? 

(1)  6 (2)  10 (3)  60 (4)  610 (5)  ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.5. ननम्नमरखित भें से कौनसा अॊक 4 का सटीक गुणक है ? 

(1)  27114 (2)  58204 (3)  48402 (4)  32286 (5)  ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 

प्र.6. ककसी विशेष जभा ऩय एक िषण भें 9% प्रनत िषण की दय से ब्माज रु.405 है । उसी जभा ऩय एक िषण भें 10% प्रनत िषण 
की दय से अनतरयक्त ब्माज ककतना होगा ? 

(1)   रु. 40.50 (2) रु. 450 (3) रु. 855 (4) रु. 45 (5) ददए गए विकल्ऩों को छोडकय अन्म 
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(अ) ऑन-राईन ऩयीऺा ऩैटान का वववयण : 
(1)  ऩयीऺा ऑनराइन अथाणत कॊ प्मूटय ऩय होगी । 
(2) अॊगे्रजी बाषा के प्रश्नों के अनतरयक्त सबी प्रश्न अॊगे्रजी ि दहन्दी भें होंगे । 
(3) सबी प्रश्नों भें फहु विकल्ऩ होंगे । प्रश्न के ऩाॊच उत्तय भें से केिर एक सही उत्तय होगा । उम्भीदवाय के सवााधधक उऩमुक्र्त 

उत्र्तय चुनकय उसे उस ववकल्ऩ को भाउसस्क्रक$‟ कयना है जो उसे उऩमुक्र्त/सही रगर्ता है । स्क्रक ककमा गमा ववकल्ऩ उस 
प्रश्न का उत्र्तय भाना जाएगा। ककसी बी प्रश्न का उत्र्तय, अॊकन के लरमे र्तबी भान्म होगा जफ उम्भीदवाय ने उसको “Save & 
Next” अथवा “Mark for Review & Next” के साथ सेव ककमा हो Ÿ& 

(4) सिणय ऩय घडी सेट की गई है औय आऩके तिीन ऩय ऊऩयी दाॊए कोने भें काउॊ ट डाउन टाइभय आऩके मरए प्रश्नािरी(माॉ) ऩूयी 
कयने के मरए शेष सभम दशाणएगा । घडी ऩूयी तयह चर जाने ऩय ऩयीऺा का सभम तित् ऩूया हो जाता है आऩको अऩनी ऩयीऺा 
सभाप्त मा सफमभट नहीॊ कयनी है । 

(5) तिीन के दादहने कोने ऩय प्रश्न ऩैरेट, प्रत्मेक प्रश्न के मरए ननम्न भें से कोई एक स्तथनत प्रकट कयता है : 

 
 ऩुनविणचाय के मरए धचस्ह्नत (Marked for Review) स्तथनत साभान्मत् अनुतभायक के रूऩ भें कामण कयती है स्जसे आऩने प्रश्न 

को दफुाया देिने के मरए सेट ककमा है । मदद आऩने ककसी प्रश्न के मरए उत्तय चुना है स्जसे ऩुनविणचाय के मरए धचस्ह्नत ककमा 
है, तफ भूल्माॊकन भें उस उत्तय ऩय विचाय ककमा जाएगा । 

(6) उत्तय देने के मरए प्रश्न चुनने के मरए आऩको ननम्नमरखित भें से एक कयना है : 
 a. उस नॊफय के प्रश्न ऩय सीधे जाने के मरए आऩके तिीन के दाॊए प्रश्न ऩैरेट ऩय प्रश्न नॊफय ऩय स्क्रक कीस्जए । नोट कयें कक 

इस विकल्ऩ के प्रमोग ऩय ितणभान प्रश्न का आऩका उत्तय सेव नहीॊ होर्ता है । 
 b. ितणभान प्रश्न का उत्तय सेि कयने के मरए औय िभ भें अगरे प्रश्न ऩय जाने के मरए „Save & Next‟> ऩय स्क्रक कीस्जए। 
 c. ितणभान प्रश्न का उत्तय सेि कयने, उसे रयव्मू हेतु भाकण  कयने औय िभ भें अगरे प्रश्न ऩय जाने के मरए „Mark for 

Review & Next‟ ऩय स्क्रक कीस्जए । 
(7) अऩना उत्तय चुनने के मरए, एक विकल्ऩ फटन ऩय स्क्रक कीस्जए । 
(8) अऩना उत्तय फदरने के मरए दसूया िाॊनछत विकल्ऩ फटन स्क्रक कीस्जए । 
(9) अऩना उत्तय सेि कयने के मरए आऩको Save & Next> ऩय स्क्रक कयना चादहए । 
(10) चुना गमा उत्तय डडमसरेक्ट कयने के मरए, चुने गए विकल्ऩ ऩय कपय से स्क्रक कीस्जए मा Clear Response फटन ऩय स्क्रक 

कीस्जए। 
(11) रयव्मू के मरए प्रश्न भाकण  कयने के मरए Mark for Review & Next> ऩय स्क्रक कीस्जए । मदद भाकण ड पोय रयव्मू प्रश्न के 

मरए उत्तय चुना जाता है तो अॊनतभ भूल्माॊकन भें उत्तय ऩय विचाय ककमा जाएगा । 
(12) ककसी प्रश्न का उत्तय फदरने के मरए, ऩहरे प्रश्न मसरेक्ट कीस्जए औय कपय नमे उत्तय ऩय स्क्रक कीस्जए औय उसके फाद 

Save & Next फटन ऩय स्क्रक कीस्जए । 
(13) जो प्रश्न उत्र्तय देने के फाद „सेव‟ मा „रयव्मू के लरए भाका ‟ ककए गए हैं, लसपा  वही प्रश्न भूल्माॊकन के लरए कस्न्सडय ककए जाएॊगे। 
(14) तिीन के टॉऩ फाय ऩय प्रश्नािमरमों के नाभ डडतप्रे ककमे जामेंगे । प्रश्नािरी के नाभ ऩय स्क्रक कयके आऩ सॊफॊधधत प्रश्नािरी 

के प्रश्न देिे जा सकते हैं । जो प्रश्नािरी आऩ देिेंगे िह हाइराइट होगी । 
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(15) ककसी प्रश्नािरी के अॊनतभ प्रश्न ऩय Save & Next फटन स्क्रक कयने के फाद आऩ आटोभैदटकरी (अगरी) प्रश्नािरी के 
ऩहरे प्रश्न ऩय ऩहुॊच जाएॊगे । 

(16) प्रश्नािरी के प्रश्नों के तटेटस को देिन ेके मरए प्रश्नािरी के नाभ ऩय आऩ भाउस कसणय भूि कय सकत ेहैं । 
(17) प्रश्नािरी के मरमे ननधाणरयत सभमानुसाय ऩयीऺा के दौयान आऩ प्रश्नािमरमों औय प्रश्नों के फीच शपर कय सकत ेहैं । 
(18) उम्भीदिायों से अनुयोध हैं कक “टेतट एडमभननतरेटय” के ननदेशों का ध्मान से अनुसयण कयें । मदद कोई उम्भीदिाय 

ननदेशों/ननमभों अनुसयण नहीॊ कयता है तो इसे कदाचाय/अनुधचत तयीके अऩनान ेका भाभरा भाना जाएगा औय उम्भीदिाय 
फैं.नो.भ ुद्िाया ननणीत अिधध के मरए ऩायीऺाओॊ भें फैठने से डडफायभेंट के मरए ऩात्र होगा। 

(19) उम्भीदिाय केिर ऩयीऺा शुरू होने स ेऩहरे टेतट एडमभननतरेटय को अऩनी शॊकाओॊ का सभाधान कय सकता है । ऩयीऺा 
शुरु होने के फाद ककसी बी क्िेयी (शॊका) का उत्तय नहीॊ ददमा जाएगा । 

(20) 60 मभनट की सभास्प्त के फाद, उम्भीदिाय ना ही ककसी बी प्रश्न का उत्तय दे ऩाएॊगे औय ना ही अऩने उत्तय जाॊच 
ऩाएॊगे। उम्भीदिाय ने ‘सफमभट >’ फटन स्क्रक नहीॊ ककमा होगा तफ बी कॊ प्मूटय मसतटभ द्िाया उसके उत्तय तित् सेि 
कय मरए जाएॊगे । 

(21) कृऩमा नोट कयें :- 
 (a) ऩयीऺा का ऩूणा सभम सभाप्र्त होने र्तक उम्भीदवायों को पाइनरी सफलभट >” कयने नहीॊ ददमा जाएगा । 
 (b) एक फाय ऩयीऺा शुरू हो जान ेऩय ककसी बी ऩरयस्तथनर्त भें कोई उम्भीदवाय की-फोडा की ककसी बी फटन ऩय  

 स्क्रक नहीॊ कयेगा क्मों कक इससे ऩयीऺा रॉक हो जाएगी । 
(फ) साभान्म ननदेश : 

(1) कृऩमा प्रिेश ऩत्र भें तायीि, सभम औय ऩयीऺा तथर का ऩता नोट कयें । 
       (2)   ऩयीऺा तथर की ऩुस्ष्ट कयन ेके मरए ऑनराइन ऩयीऺा स ेएक ददन ऩहरे आऩ ऩयीऺा तथर जाकय देि सकते हैं 
           ताकक ऩयीऺा के ददन आऩ सभम ऩय रयऩोटण कय सकें  । 

(3) आऩका हार ही का ऩासऩोटण आकाय का पोटोग्राप धचऩकाकय प्रिेश ऩत्र अऩन ेसाथ ऩयीऺा तथर ऩय रामा जाना 
चादहए। (अच्छा होगा कक िही पोटो धचऩकामें, स्जसे ऩॊजीकयण के सभम अऩरोड ककमा गमा हो ।) 

(4) ऩयीऺा तथर ऩय टेतट एडमभननतरेटय औय फैं.नो.भु प्रनतननधध के ननदेशों का आऩको ननष्ठाऩूिणक ऩारन कयना 
चादहए। आऩ ननदेशों का उल्रॊघन कयेंगे तो आऩको अमोग्म ठहयामा जाएगा औय ऩयीऺा तथर छोडकय जाने के 
मरए कहा जाएगा। 

(5) ऩयीऺा के दौयान कैल्क्मुरेटय (अरग मा घडी के साथ), ककताफों, नोटफुकों मा मरिे नोटस, सेर पोन (कैभेया 
सदहत मा यदहत) मा अन्म ककसी इरेक्राननक साधन के प्रमोग की अनुभनत नहीॊ दी जाएगी ।  

(6) आऩके अऩने पोटोग्राप को इस प्रिेश-ऩत्र ऩय धचऩका कय औय ितणभान भें िैध पोटो मुक्त ऩहचान का भूर प्रभाण 
औय उसकी एक पोटोकाऩी साथ राएॊ - मह अननिामण है । कृऩमा मह फुरािा-ऩत्र तथा ऩहचान के प्रभाणऩत्र की 
पोटो काऩी तटेऩर कयके ऩमणिेऺक को सौंऩ दे । ितणभान भें िैध पोटो ऩहचान प्रभाण हैं- ऩैनकाडण/ऩासऩोटण/तथामी 
ड्राइविॊग राइसेंस/पोटोग्राप िारे िोटसण काडण/पोटोग्राप मुक्त फैंक ऩास फुक/आधधकारयक रेटय हेड ऩय गजटेड 
अधधकायी द्िाया जायी पोटो ऩहचान का प्रभाण/आधधकारयक रेटय हेड ऩय जन प्रनतननधध द्िाया जायी  पोटो 
ऩहचान का प्रभाण/भान्मता प्राप्त कारेज/मूननिमसणटी द्िाया जायी िैध ितणभान ऩहचान ऩत्र/पोटोग्राप मुक्त आधाय/ 
ई-आधाय काडण/कभणचायी का भूर ऩहचान ऩत्र/पोटोग्राप मुक्त फाय कौंमसर ऩहचान ऩत्र । कृऩमा नोट कयें - याशन 
काडा औय रनाय ड्राइववॊग राइसेंस को वैध ऩहचान-प्रभाण के रूऩ भें तवीकाय नहीॊ ककमा जाएगा । कृऩमा ध्मान दें 
कक प्रिेश ऩत्र ऩय मरिा गमा आऩका नाभ (जैसा आऩन ेऩॊजीकयण की प्रकिमा भें ददमा है) पोटो ऩहचान प्रूप ऩय 
ददिते नाभ के बफल्कुर अनुरूऩ होना चादहए । भदहरा उम्भीदिाय स्जन्होंने शादी के ऩश्चात अऩन े
ऩहरे/अॊनतभ/फीच के नाभ भें ऩरयितणन ककमा हो िे इस ऩऺ का विशेष ध्मान दें । मदद प्रिेश ऩत्र ऩय ददए गए 
नाभ औय पोटो ऩहचान प्रूप भें मदद जया बी फेभेर हुआ तो आऩको ऩयीऺा भें शामभर होने नहीॊ ददमा जाएगा । 
उन उम्भीदिायों के भाभरे भें स्जन्होंन ेअऩना नाभ फदर मरमा है, मदद िे याजऩबत्रत अधधसूचना/अऩना वििाह 
प्रभाण ऩत्र/शऩथऩत्र प्रततुत कयत ेहैं तो ही उन्हें अनुभत ककमा जाएगा । 
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(7) सही ि गरत उत्तयों के ऩैटनण भें सभानता का ऩता रगाने के मरए आऩके प्रत्मुत्तयों का ऩयीऺा भें सस्म्भमरत 
अन्म उम्भीदिायों के साथ विश्रेषण ककमा जामेगा। मदद ननधाणरयत प्रकिमा के अनुसाय मह अनुभान रगता/ननष्कषण 
ननकरता है कक प्रत्मुत्तयों भें सहबाधगता की गइण है औय प्राप्त अॊक िाततविक/िैध नहीॊ है तो आऩको अमोग्म 
ठहयामा मा उम्भीदिायी यद्द की जा सकती है। नकर कयत,े सहामता रेते मा देते मा उम्भीदिाय के मरए अनुधचत 
ऐसा व्मिहाय कयते हुए ऩामे गए उम्भीदिाय के भूल्माॊकन ऩय विचाय नहीॊ ककमा जाएगा। आगे ऐसे उम्भीदिाय के 
खिराप फोडण उसके द्िाया उऩमुक्त सभझी जान ेिारी कायणिाई कय सकता है । 

(8) आऩको अऩन ेसाथ एक फार-ऩाइॊट ऩेन राना चादहए । ऩयीऺा के अॊत भें अऩन ेउत्तय सफमभट कयन ेसे ऩहरे 
स्जन प्रश्नों को आऩ रयव्मू कयना चाहत ेहैं उनके प्रश्न नॊफय मरिने मा यप िकण  कयने के मरए आऩके कागज  का 
एक ऩन्ना ददमा जाएगा। ऩयीऺा ऩूयी होने के फाद तथर छोडने से ऩहरे आऩको कागज का मह ऩन्ना टेतट 
एडमभननतरेटय को दे देना है । 

(9) ऩयीऺा के प्रशासन भें कुछेक सभतमा होने की सॊबािना स ेइॊकाय नहीॊ ककमा जा सकता, जो कक ऩयीऺा सॊचारन 
औय/अथिा ससृ्जत कयन े की कदठनाई के तौय भें साभन ेआ सकती है । ऐसी स्तथनत भें इन सभतमाओॊ के 
सभाधान का ऩूया प्रमास ककमा जामेगा,स्जसभें उम्भीदिायों के भिूभैंट, ऩयीऺा भें विरम्फ होना शामभर । ऩुन् 
ऩयीऺा का आमोजन तऩष्ट रूऩ से ऩयीऺा सॊचारन के वििेक ऩय ननबणय है । उम्भीदिाय ऩुन् ऩयीऺा के मरए ककसी 
प्रकाय का दािा नहीॊ कय सकें गे । ऩयीऺा सॊचारन की विरस्म्फत प्रकिमा भें उम्भीदिायों के भूि कयने की इच्छा 
नहीॊ होन ेअथिा बाग रेन ेकी इच्छा नहीॊ होन ेऩय उन्हें प्रकिमा स ेसयसयी ऩय ननयतत कय ददमा जामेगा । 

(10) मदद ऩयीऺा एक से अधधक सत्र भें आमोस्जत होती हैं तो सबी सत्रों भें प्रमुक्त विमबन्न टेतट फैटरयमो कक 
डडकपकल्टी ततय के अॊतय को एडजतट कयन ेके मरए विमबन्न सत्रों के तकोय को इक्िेट ककमा जाएगा । मदद सेंटय 
ऩय ककसी अभ्मथी के मरए नोड ऺभता कभ है मा कोई तकनीकी िाभी होती है तो एक से अधधक सत्र की 
आिश्मकता हो सकती है । 

(11) ऩयीऺा की साभग्री मा उसकी ककसी अन्म जानकायी, ऩूणणतमा मा अॊशत् को प्रकट कयन,े प्रकामशत कयन,े ऩुन् 
प्रततुत कयने, राॊसमभट कयन,े तटोय कयन ेमा उसके राॊसमभशन औय तटोयेज को सुगभ फनान ेिारे मा ऩयीऺा कऺ 
भें ददए गए कागज-ऩत्र को रे जान ेिारे मा ऩयीऺा साभग्री के अनधधकृत कब्जाधायी ऩय अमबमोग चरामा जा 
सकता है। 

 (12) चमन प्रकिमा के ककसी बी चयण भें, उम्भीदिाय द्िाया गरत सूचना प्रदान कयने औय/अथिा प्रकिमा का उल्रॊघन 
कयने के भाभरे भें, उम्भीदिाय को चमन प्रकिमा से अमोग्म घोवषत कय ददमा जाएगा औय बविष्म भें उसे फैं.नो.भ ु
की ककसी बी बयती प्रकिमा भें बाग रेने की अनुभनत नहीॊ प्रदान की जाएगी । मदद ऐसे भाभरें का ितणभान चमन 
प्रकिमा भें ऩता नहीॊ चरता है रेककन फाद भें ऩता चरता है तो ऐसी अमोग्मता को ऩूिणव्माऩी प्रकिमा से रागू 
ककमा जाएगा । 

माद यखने के लरए भहत्वऩूणा बफॊद ु: 

आऩको अऩने साथ ननम्नमरखित रान ेकी सूचना दी जाती है : 

(1) भूर प्रनर्त प्रिेश ऩत्र स्जस ऩय पोटो धचऩका हुआ हो औय पोटो ID काडण जैसे कक 6 बफॊद ुभें ननधाणरयत ककमा गमा है । 

(2) एक फार ऩाइॊट ऩेन । 

आऩको शुबकाभनाएॊ 
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ON-LINE EXAMINATION - RECRUITMENT OF JUNIOR OFFICE ASSISTANT 

INFORMATION HANDOUT 

This handout contains details pertaining to various aspects of the online exam you are going to undertake 
and important instructions about related matters. You are advised to study the handout carefully as it will 
help you in preparing for the examination.  

Please Note : In case of multiple registrations only the latest application will be considered valid. 

The on-line examination will comprise the following objective type multiple choice tests as stated below : 

Sr. 
No. 

Name of the Test  No. of 
Questions  

Maximum 
Marks 

Duration 

1. General Awareness 40 40  

60 Minutes 2. English Language 40 40 

3. Logical Reasoning 40 40 

4. Quantitative Aptitude 40 40 

 Total 160 160 

The time for the test is 60 minutes; however you may have to be at the venue for approximately  
120 minutes including the time required for logging in, collection of the call letters, going through the 
instructions etc. All tests except test of English Language will be provided in English and Hindi. You can 
attempt any question at any point of time within these 60 minutes.  All the questions will have multiple 
choices. Out of the five answers to a question only one will be the correct answer. You have to select 
the most appropriate answer and „mouse click‟ that alternative which you feel is appropriate/ 
correct. The alternative/ option that you have clicked on will be treated as your answer to that 
question. There will be no penalty for wrong answers marked by you. However, you are advised, 
not to mark answers by random guessing. 

The Scores of Online Examination will be obtained by adopting the following procedure:  

Number of questions answered correctly by a candidate in each objective test is considered for arriving at 
the Corrected Score.  

Each candidate will have to secure a minimum score in each of the tests as well as on the total score.  

The cut-off points to qualify in each of the tests will be decided based on the group norms. The passing 
marks in each of the test will be decided by the BNPD on the basis of the performance of all the 
competing candidates taken together in each test to a minimum required level. Mere passing in individual 
tests may not be sufficient as candidates should also score sufficiently high on Total in order of merit. 
Depending upon the number of vacancies, only those candidates who rank sufficiently high in the online 
test will be called for the verification of documents.  

Note: The Corrected Scores obtained by a candidate are made equivalent to take care of the minor 
difference in difficulty level, if any, in each of the objective tests held in different sessions to arrive at the 
Equated Scores. Scores obtained by candidates on any test are equated to the base form by considering 
the distribution of scores of all the forms.  

Test wise scores and scores on total is reported with decimal points upto two digits. 
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Please note that the types of questions in this handout are only illustrative and not exhaustive. In 
the actual examination you will find questions of a higher difficulty level on some or all of these 
types and also questions on the types not mentioned here. 

Some sample questions are given below. 

GENERAL AWARENESS 

This test is designed to measure your awareness about the past and present events. 

Q.1. OSCAR awards are given for best performance in which of the following field ? 
(1) Films (2) Literature (3) Sports (4) Science (5) Social Service 

Q.2. Who among the following is the director of the film “Lagaan” ? 
(1)  Sanjay Leela Bhansali (2)  Vasant Govarikar (3)   Karan Johar 
(4)  B. R. Chopra (5)  Other than those given as options 

Q.3. Why we cannot see the objects in the dark ? 
(1) These objects emit light  
(2) These objects absorb light  
(3) There is no light coming to our eyes from these objects 
(4) The light gets obstructed by the darkness. 
(5)  Other than those given as options 

Q.4. Which of the following samples of water can be termed as pure water ? 

(1) Water in which alum is added (2)  Clean water (3) Filtered water  

(4) No other substance added to it (5)  Other than those given as options 

ENGLISH LANGUAGE 

This is a test to see how well you know English. Your English language ability would be tested through 
questions on grammar, vocabulary, sentence completion, synonyms, antonyms, comprehension of a 
passage, etc. Study and answer the sample questions given below : 

Q.1-3. Directions : Pick out the most appropriate word from amongst the words given below each 
sentence   to complete it meaningfully. 

Q.1. He quickly glanced  .............................. the book to find what it said about the Indian economy. 
(1)   at (2)   through (3)   in (4)   to (5)   over 

Q.2. The counsel urged the court to ........................... down the obnoxious law. 
(1)  enact  (2)   enforce (3)   cancel (4)   strike (5)   declare 

Q.3. The local official ........................... the Minister of the situation. 
(1)  explained  (2)   warned (3)   apprised (4)   told (5)  intimated 

Q.4-6. Directions : Read each sentence to find out whether there is any grammatical error in it.  The  error, if any, will be in one part of the sentence.  The number of that part of the sentence is   
 your answer.  If there is no error, the answer is (5). 

Q.4. I am twenty  /  two years old  /  when I first  /  joined the bank.  No error  
     (1)                    (2)                  (3)                  (4)  (5) 
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Q.5. To the Hindus  /  the Ganga is  /  holier than  /  any other river.  No error  
      (1)                    (2)                 (3)                 (4)   (5) 

Q.6. Of all the teachers  /  in our school  /  our class teacher  /  were very strict. No error  
            (1)                          (2)                         (3)                          (4) (5) 

LOGICAL REASONING 

This is a test to see how well you can think and also to judge your aptitude/ knowledge of working on 
computer.  It contains questions of various kinds. Here are some sample questions. 

Q.1-3. Directions : In each of the following questions, there are five letter groups or words in each 
 question. Four of these letter groups or words are alike in some way, while one is different.  
 Find the one which is different. 

Q.1. (1) black (2) red (3)  green (4)  paint (5) yellow 

Q.2. (1) BC (2) MN (3)  PQ (4)   XZ (5)   ST 

Q.3. (1) Mango (2) Apple (3) Orange (4) Guava (5)   Rose 

Q.4-6. Directions : In each of the following questions, there is a question mark in which only one of 
 the five alternatives given under the question satisfies the same relationship as is found 
 between the two terms to the left of the sign :: given in the question. Find the correct answer. 

Q.4. Foot  :  man  :  :  hoof  :  ? 
(1) leg (2)  dog (3)  horse (4)   boy (5) shoe  

Q.5. Day  :  Night   :  :  Kind  :  ? 
(1) Dark (2) Bright (3) Cruel (4) Generous (5) Gratitude 

Q.6. Hut  :  Mansion  :  :  Rabbit  :  ? 
(1)  Hole (2)  Carrot (3)  Elephant (4)  Small (5)  Rat 

QUANTITATIVE APTITUDE 

This test is designed to measure how fast and accurate you are in dealing with numbers, viz. 
computation. 

Q.1-3. Directions : In each of the following questions, you have to find out what will come in place 
 of the question mark (?). 

Q.1.  42  +  73  +  137  =  ? 
(1)  352 (2)  252 (3)   242 (4)  142 (5)  Other than those given as options 

Q.2. 20 ×  
 

 
   =  ? 

(1)  4 (2)  5 (3)  1 (4)  20 (5)  Other than those given as options 

Q.3. 0.7 x 0.5 = ? 
(1) 35 (2)  0.35 (3)   0.0035 (4) 0.035 (5)  Other than those given as options 
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Q.4. At 10 paise each, how many paise will 6 lemons cost ? 
(1)  6 (2)  10 (3)  60 (4)  610 (5)  Other than those given as options 

Q.5. Which of the following can be exact multiple of 4 ? 
(1)  27114 (2)  58204 (3)  48402 (4)  32286 (5)  Other than those given as options 

Q.6. The interest on a certain deposit at 9% per annum is Rs.405 in one year. How much will be the 
additional interest in one year on the same deposit at 10% per annum ? 
(1)  Rs. 40.50 (2) Rs. 450 (3) Rs. 855 (4) Rs.45 (5) Other than those given as options 

(A) Details of the On-line Examination Pattern 

(1) The examination would be conducted on-line i.e. on a computer. 

(2) The tests except test of English Language will be provided in English and Hindi. 

(3) All the questions will have multiple choices. Out of the five answers to a question only one will be 
the correct answer. The candidate has to select the most appropriate answer and „mouse 
click‟ that alternative which he/ she feels is appropriate/ correct. The alternative/ option that 
is clicked on will be treated as the answer to that question. Answer to any question will be 
considered for final evaluation, only when candidates have submitted the answers by 
clicking on “Save & Next” or “Mark for Review & Next”. 

(4) The clock has been set at the server and the countdown timer at the top right corner of your screen 
will display the time remaining for you to complete the test(s). When the clock runs out the exam 
ends by default - you are not required to end or submit your exam.  

(5) The question palette at the right of screen shows one of the following statuses of each of the 
questions numbered: 

 

   The Marked for Review status simply acts as a reminder that you have set to look at the 
 question again. If an answer is selected for a question that is Marked for Review, the answer 
 will be considered in the final evaluation. 

(6) To select a question to answer, you can do one of the following :  

(a) Click on the question number on the question palette at the right of your screen to go to that 
numbered question directly. Note that using this option does NOT save your answer to the 

current question.  

(b) Click on „Save & Next‟ to save answer to current question and to go to the next question in 

sequence. 

(c) Click on „Mark for Review and Next‟ to save answer to current question, mark it for review, 

and to go to the next question in sequence. 

(7) To select your answer, click on one of the option buttons. 
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(8) To change your answer, click another desired option button. 

(9) To save your answer, you MUST click on Save & Next. 

(10) To deselect a chosen answer, click on the chosen option again or click on the Clear Response 

button. 

(11) To mark a question for review click on Mark for Review & Next. If an answer is selected for a 
question that is Marked for Review, the answer will be considered in the final evaluation.  

(12) To change an answer to a question, first select the question and then click on the new answer 
option followed by a click on the Save & Next button. 

(13) Questions that are saved or marked for review after answering will ONLY be considered for 
evaluation. 

(14) Test name(s) will be displayed on the top bar of the screen. Questions in a test can be viewed by 
clicking on the test name. The test you will view will be highlighted. 

(15) After clicking the Save & Next button on the last question for a test, you will automatically be taken 
to the first question of the (next) test.  

(16) You can move the mouse cursor over the test names to view the status of the questions for that 
test. 

(17) You can shuffle between tests and questions during the examination as per time allocated to 
test(s).  

(18) The candidates are requested to follow the instructions of the “Test Administrator” carefully. If any 
candidate does not follow the instructions / rules, it would be treated as a case of misconduct/ 
adoption of unfair means and such a candidate would be liable for debarment from appearing for 
examinations for a period as decided by BNP.  

(19) The candidates may ask the Test Administrator about their doubts or questions only before the 
commencement of the test. No query shall be entertained after the commencement of the 
examination. 

(20) After the expiry of 60 minutes, the candidates will not be able to attempt any question or check their 
answers. The answers of the candidate would be saved automatically by the computer system 
even if he/ she has not clicked the “Submit” button.  

(21) Please note : 

(a) Candidates will not be allowed to “finally submit” unless they have exhausted the 
actual test time.  

(b) Under no circumstances should a candidate click on any of the „keyboard keys‟ once 
the exam starts as this will lock the exam.  

B] General Instructions: 

(1) Please note date, time and venue address of the examination given in the call letter.  

(2) You may visit the venue one day before the Online Examination to confirm the location so that 
you are able to report on time (as printed on the call letter) on the day of the examination. 
Late comers will not be allowed. 

(3) The call letter should be brought with you to the examination venue along with your recent 
passport size photograph duly pasted on it. (Preferably the same photograph as was as 
uploaded). 

(4) You must scrupulously follow the instructions of the Test Administrator and BNP 
Representative at the examination venue. If you violate the instructions you will be disqualified 
and will be asked to leave the examination venue. 

(5) No use of calculators (separate or with watch), books, note books or written notes, cell phones 
(with or without camera facility), or any other electronic device will be allowed during the 
examination. 
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(6) Please bring this call letter with your photograph affixed thereon, currently valid Photo identity 
proof in original and a photocopy of the same ID proof which you bring in original - THIS IS 
ESSENTIAL. Please hand over this call-letter alongwith photocopy of photo identity proof duly 
stapled together to the invigilator. Currently valid photo identity proof may be PAN 
Card/Passport/Permanent Driving Licence/Voter‟s Card with photograph/Bank Passbook with 
photograph/Photo Identity proof issued by a Gazetted Officer on official letterhead /Photo 
Identity proof issued by a People‟s Representative on official letterhead/Valid recent Identity 
Card issued by a recognised College/University/Aadhar/E-aadhar Card with a 
photograph/Employee ID in original/Bar Council Identity card with photograph. Please Note - 
Ration Card and Learner‟s Driving License will NOT be accepted as valid ID proof. 
Please note that your name as appearing on the call letter (provided by you during the 
process of registration) should exactly match the name as appearing on the photo identity 
proof. Female candidates who have changed first/last/middle name post marriage must take 
special note of this. If there is any mismatch between the name indicated in the Call Letter and 
Photo Identity Proof you will not be allowed to appear for the exam. In case of candidates who 
have changed their name will be allowed only if they produce Gazette notification/their 
marriage certificate/affidavit.  

(7) Your responses (answers) will be analysed with other candidates to detect patterns of 
similarity of right and wrong answers. If in the analytical procedure adopted in this regard, it is 
inferred/concluded that the responses have been shared and scores obtained are not 
genuine/valid, your candidature may be cancelled. Any candidate who is found copying or 
receiving or giving assistance or engaging in any behaviour unbecoming of a candidate will 
not be considered for assessment. The BNP may take further action against such candidates 
as deemed fit by it. 

(8) You should bring with you a ball-point pen. A sheet of paper will be provided which can be 
used for rough work or taking down the question number you would like to review at the end of 
the test before submitting your answers. After the test is over you MUST hand over this sheet 
of paper to the Test Administrator before leaving the venue. 

(9) The possibility of occurrence of some problem in the administration of the examination cannot 
be ruled out completely which may impact test delivery and/or result from being generated. In 
that event, every effort will be made to rectify such problem, which may include movement of 
candidates, delay in test. Conduct of a re-exam is at the absolute discretion of test conducting 
body. Candidates will not have any claim for a re-test. Candidates not willing to move or not 
willing to participate in the delayed process of test delivery shall be summarily rejected from 
the process. 

(10) If the examination is held in more than one session, the scores across various sessions will be 
equated to adjust for slight differences in difficulty level of different test batteries used across 
sessions. More than one session are required if the nodes capacity is less or some technical 
disruption takes place at any centre or for any candidate. 

(11) Anyone found to be disclosing, publishing, reproducing, transmitting, storing or facilitating 
transmission and storage of test contents in any form or any information therein in whole or 
part thereof or by any means verbal or written, electronic or mechanical or taking away the 
papers supplied in the examination hall or found to be in unauthorised possession of test 
content is likely to be prosecuted. 

(12) Instances for providing incorrect information and/or process violation by a candidate detected 
at any stage of the selection, process will lead to disqualification of the candidate from the 
selection process and he/she will not be allowed to appear in any BNP recruitment process in 
the future. If such instances go undetected during the current selection process but are 
detected subsequently, such disqualification will take place with retrospective affect. 

IMPORTANT POINTS TO REMEMBER 

You are advised to bring with you the following: 



13 
 

(i) Call letter with photo affixed thereon and photo ID card in Original and photocopy as mentioned in 
point 6. 

(ii) One Ball point pen 

WISH YOU GOOD LUCK 

 


